Zaktacznik nr 17
do SIWZ OR-1V.272.12.2020

PROJEKT UMOWY
w zakresie III cze$ci zamowienia

Umowa zawarta w Sokotce w dniu ................ pomiedzy:

Powiatem Sokolskim z siedziba wtadz w Sokotce, przy ul. Marsz. J. Pitsudskiego 8, 16-100 Sokotka
NIP 5451816373, REGON 050658628, reprezentowanym przez:

1. Piotra Rec¢ko — Staroste Sokoélskiego,

2. Jerzego Bialomyzego — Wicestaroste Sokodlskiego,

przy kontrasygnacie ....................... ,

zwanym dalej Zamawiajacym,

zwang/ym dalej Wykonawca,
zwanymi dalej tacznie Stronami lub kazdy z osobna Strong.

W  wyniku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego nr OR-1V.272.12.2020,
przeprowadzonego zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz.
U. z 2019 r. poz. 1843), zostata zawarta niniejsza umowa, zwana dalej Umow3g o nastgpujacej tresci:

§ 1. PRZEDMIOT UMOWY

Przedmiotem umowy jest:
1) zakup 1 wdrozenie w Starostwie Powiatowym w Sokotce oprogramowania
przeznaczonego do obstugi zadan kadrowych, ptacowych, finansowych, ksiegowych oraz
inwentaryzacji majatku, dedykowanych dla jednostek sektora finansoéw publicznych -

administracji samorzadowej, firmy .................. pod nazwa .................. , Zwanego dalej
Programem,
2) udzielenie Zamawiajacemu Na Czas nieoznaczony niewytacznej, rozciagajacej si¢ na

cale terytorium Rzeczpospolitej Polskiej licencji na korzystanie z Oprogramowania, oraz jego
modyfikacji, zmian i aktualizacji w tym ramach gwarancji i Serwisu gwarancyjnego, oraz
przekazanie Zamawiajagcemu przez Wykonawce dokumentow licencyjnych,

3) migracja danych z obecnie uzytkowanego programu firmy ETOB Sp. z 0. o.
(TytanSQL-FK, TytanSQL-JPK, AnalizyJPK, Tytan SQL-Place i kadry, Kasa, Srodki Trwate,
Wyposazenie, Modut Rejestr VAT dla jednostek organizacyjnych) do nowego programu oraz
do $wiadczenia ustugi wsparcia Zamawiajgcego przy eksploatacji nowego Programu do czasu
przeprowadzenia pelnej migracji danych w nowym roku kalendarzowym,

4) udzielenie gwarancji i Serwisu gwarancyjnego,
5) zapewnienie szkolen dla personelu obstugujacego Program,
6) swiadczenie wsparcia powdrozeniowego przez okres 12 miesiecy od podpisania

protokotu odbioru.



§ 2. TERMIN WYKONANIA PRZEDMIOTU UMOWY

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania Przedmiotu Umowy w terminie 60 dni od dnia
podpisania umowy.
2. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu w terminie 5-ciu dni od zawarcia niniejszej Umowy

Harmonogram wykonania prac wchodzacych w zakres Przedmiotu Umowy (dalej Harmonogram), z
podzialem na kolejne etapy, obejmujace okres od rozpoczecia prac do ich zakonczenia, rozumianego
jako odbiér koncowy.

3. Po zatwierdzeniu Harmonogramu przez Zamawiajagcego Wykonawca rozpocznie realizacje
prac wynikajacych z zakresu przedmiotu Umowy.

§ 3. ZOBOWIAZANIA STRON

1. Zamawiajgcy i Wykonawca zobowigzujg si¢ do wspoOlpracy w celu zapewnienia sprawnego,
terminowego, poprawnego pod wzgledem merytorycznym i technicznym wykonania Umowy, przy
zachowaniu zgodno$ci z obowigzujagcymi przepisami prawa majagcymi wptyw na realizacje projektu,
o ktorym mowa w § 1, oraz postanowieniami Umowy.
2. Wykonawca oswiadcza, ze:
1) zapoznat si¢ ze wszelkimi uwarunkowaniami, w tym technicznymi, informatycznymi
I organizacyjno-prawnymi, majacymi wptyw na wykonanie Umowy, nie stwierdza istnienia
okolicznos$ci, ktore uniemozliwig lub utrudnia w jakikolwiek sposéb wykonanie Umowy
zgodnie z postanowieniami Umowy oraz nie zglasza w tym zakresie pytan, uwag, watpliwosci
ani zastrzezen,
2) posiada niezbgdng wiedz¢ i dos§wiadczenie oraz dysponuje niezb¢dnymi zasobami
I uprawnieniami do wykonania Umowy.
3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania Umowy z nalezytg starannoscia, przestrzegajac
wszelkich wymaganych prawem przepiséw, stosownych norm, zawodowego charakteru prowadzonej
przez siebie dziatalno$ci oraz przy uwzglednieniu aktualnego stanu wiedzy technicznej i1 specyfiki
dziatania jednostek samorzadowych.
4. Wykonawca zobowigzuje si¢ w szczegdlnosci do:
1) zapewnienia 1 wykonania Umowy przy pomocy pracownikow i podwykonawcow
posiadajacych odpowiednie kwalifikacje 1 doswiadczenie do prawidlowego wykonania
Umowy,
2) zapewnienia przestrzegania przez swoich pracownikow i podwykonawcow przepiséw
bezpieczenstwa 1 higieny pracy oraz przepisOw przeciwpozarowych,
3) wykonania Umowy w sposdéb umozliwiajacy bezpieczng i1 niezakidcong prace
Zamawiajacego, w szczegOlnosci w zakresie dziatania systemOw informatycznych
Zamawiajacego,
4) niezwlocznego udzielania Zamawiajagcemu zadanych przez niego informacji
1 wyjasnien dotyczacych realizacji Umowy,
5) niezwlocznego informowania Zamawiajacego o wszelkich ryzykach 1 zagrozeniu
wykonania Umowy, z podaniem przyczyn oraz propozycji dziatan w celu naprawienia tego
stanu.
S. Wykonawca jest zobowigzany do wudzialu, na kazde wezwanie Zamawiajacego,
w spotkaniach zwigzanych z realizacja przedmiotu Umowy.
6. Wykonawca jest zobowigzany do skladania Zamawiajacemu Raportow okresowych w
terminie 3 dni kalendarzowych od zakonczenia kolejnego etapu prac wyszczegolnionych w
Harmonogramie, o ktorym mowa w §2 ust.2 Umowy. Raporty okresowe bedg zawiera¢ m.in.:
- szczegdlowy opis realizacji produktow i dziatan biezacych wykonywanych przez Wykonawce,
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- informacje o problemach technicznych i przedsigwzigtych dziataniach majacych na celu ich
przezwyci¢zenie, wczesne sygnalizowanie probleméw, zwlaszcza gdy mogg mie¢ one wptyw na
terminowe zakonczenie przedmiotu umowy.
7. W przypadku zgloszenia uwag lub zastrzezen ze strony Zamawiajgcego, co do wykonania
etapu prac wyszczegdlnionych w Raporcie okresowym, Zamawiajacy wyznaczy Wykonawcy termin
na odpowiedz w sprawie wad lub zastrzezeni i na usuni¢cie stwierdzonych nieprawidlowosci.
8. Wykonawca, na co najmniej 3 dni robocze przed planowanym terminem przekazania
przedmiotu Umowy do odbioru koncowego poinformuje o osiggni¢ciu gotowosci do odbioru w
formie: pisemnej, przesytajac informacje faksem lub poczta elektroniczng na adres wskazany w § 4
ust. 2 pkt 1 Umowy. Termin odbioru ustali Zamawiajacy 1 powiadomi o nim Wykonawce w formie:
pisemne;j, przesytajac informacj¢ faksem lub poczta elektroniczng na adres wskazany w § 4 ust. pkt
2 Umowy.
9. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ dokona¢ odbioru koncowego wedlug ponizszych zasad:
1) W przypadku zgloszenia uwag lub zastrzezen ze strony Zamawiajgcego, Zamawiajacy
wyznaczy Wykonawcy termin, na usuni¢cie tych uwag lub zastrzezen, w ktorym Wykonawca
na wlasny koszt i ryzyko obowigzany jest do ich uwzglednienia w catosci. W takim przypadku
procedura odbioru zostanie przeprowadzona ponownie, stosownie do postanowien niniejszego
ustepu.
2) Za dat¢ odbioru uwaza si¢ date odbioru poprawionego, uwzgledniajacego wszystkie
uwagi i zastrzezenia Zamawiajacego.
10.  Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu 12-miesigczne $Swiadczenie asysty powdrozeniowej
(liczonej od dnia podpisania protokét odbioru), polegajacej ha modyfikacji Programu w przypadku,
gdy jego dziatanie nie bedzie zgodne w wymaganiami Zamawiajacego lub przepisami prawa, W
terminie 2 dni roboczych od dnia zgloszenia niezgodnosci.
11 W przypadku powierzenia wykonania przedmiotu umowy podwykonawcom, Wykonawca
odpowiada za czynnosci wykonywane przez podwykonawcow oraz jego personel, jak za dziatania i
zaniechania wtasne.

§ 4. KONTAKT W ZAKRESIE REALIZACJI UMOWY

1. Przy prowadzeniu korespondencji w sprawach zwigzanych z wykonywaniem Umowy
obowigzywac bedzie forma pisemna, o ile Umowa nie przewiduje innej formy.
2. Ustala si¢ nastepujace adresy, nr faksow 1 telefonow:
1) Zamawiajacy: Powiat Sokolski, ul. Marsz. J. Pitsudskiego 8, 16-100 Sokotka
nrtel. ...l ,nrfax: ...l ,e-mail: ... ,
2) Wykonawea: .........oooiiiiiiiiiiiiii
3. Kazda ze Stron moze zmieni¢ adres, zawiadamiajac o tym drugg Stron¢ na piSmie; W

przypadku braku takiego zawiadomienia, pisma ztoZzone lub przestane na adres podany w Umowie
uwaza si¢ za skutecznie doreczone.

4. Strony wskazuja nastgpujace osoby do kontaktow:
1) Zamawiajacy:
imig nazwisko, tel. ............... ,e-mail ...
imie nazwisko, tel. ............... ,e-mail .o
2) Wykonawca:
imie nazwisko, tel. ............... ,e-mail ...
imie nazwisko, tel. ............... ,e-mail oo,
5. Osoby do kontaktow wskazane w ust. 4 s3 uprawnione do rozpatrywania wszelkich biezacych

spraw zwigzanych z wykonaniem Umowy. PowyZsze uprawnienie nie obejmuje prawa do zmiany
Umowy, ani jej wypowiedzenia.
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6. Zmiana osob do kontaktow wymaga zawiadomienia drugiej Strony w trybie ustalonym w
Umowie. Zmiana tych osob nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga sporzadzenia pisemnego
aneksu do Umowy.

§ 5. WYNAGRODZENIE WYKONAWCY

1. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytulu realizacji Umowy Strony ustalajg na
kwote ...l zhotych  (slownie: ...
zlotych, ..../100) brutto. Wynagrodzenie ma charakter ryczaltowy w rozumieniu art. 632 ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2019r., poz. 145 i 1495).

2. Wynagrodzenie bedzie ptatne jednorazowo, na podstawie faktury VAT wystawionej przez

Wykonawce.
3. Podstawa wystawienia faktury bedzie podpisany przez obie Strony Umowy protokot odbioru.
4. Zaptata wynagrodzenia nastgpi w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego

prawidlowo wystawionej faktury VAT, na wskazany w niej rachunek bankowy Wykonawcy. Faktura
zostanie przekazana drogg elektroniczng na adres: .............ooeiiiiiiiiiiiiiiiinn.n.

5. Za termin dokonania =zaptaty uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

6. W przypadku wystawienia nieprawidtowej faktury przez Wykonawcg termin zaptaty bedzie
liczony od dnia dorgczenia prawidlowej faktury.

7. Wykonawca jest zobowigzany do rzetelnego i1 terminowego rozliczania ptatnosci na rzecz
podwykonawcow.

8. Wykonawca o$wiadcza, ze wynagrodzenie za realizacj¢ Przedmiotu Umowy skalkulowat na

podstawie wtasnych obliczen, dzialan i szacunkéw oraz ze przed podpisaniem Umowy upewnit si¢
co do prawidlowosci 1 kompletnosci wyceny prac i dostaw objetych Przedmiotem Umowy.

9. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane
z wykonaniem Umowy 1 wyczerpuje wszelkie zobowigzania Zamawiajacego wobec Wykonawcy z
tytutu wykonania Umowy w tym w ramach gwarancji 1 $wiadczenia Serwisu gwarancyjnego.

§ 6. GWARANCJA JAKOSCI

1. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji na prawidlowe dzialanie Programu na
OKIes .....cocvvvviviinnnn. miesigcy od dnia podpisania przez obie Strony Umowy koncowego
protokotu odbioru.
2. W przypadku, gdy s$wiadczenie gwarancyjne polegaé bedzie na wymianie wadliwego
Oprogramowania (rozumianego jako oprogramowanie standardowe powszechnie dostgpne i
eksploatowane na dzien zlozenia oferty, ktorego producentem jest Wykonawca lub podmiot trzeci)
na wolne od wad, okres gwarancji dla tego Oprogramowania bedzie biegt na nowo od daty podpisania
protokotu potwierdzajacego wymiang.
3. Serwis gwarancyjny bedzie §wiadczony przez Wykonawce w miejscu uzytkowania, chyba
ze Zamawiajacy wyrazi zgode na jego zdalne §wiadczenie.
4. W okresie obowigzywania gwarancji Wykonawca zapewni realizacj¢ Serwisu gwarancyjnego
obejmujacego w szczegolnosci:
1) modyfikacje, aktualizacje, ulepszenia funkcjonalno$ci Oprogramowania, polegajace
m.in. na dostosowaniu do obowigzujacych przepisow prawa, w terminie 14 dni od dnia
ogloszenia zmian lub zgloszenia wniosku przez Zamawiajacego,
2) zapewnienie poprawnego dziatania Oprogramowania oraz usuwanie wszelkich
nieprawidlowosci w dziataniu, w tym napraw Bledéw krytycznych, powaznych, pozostatych,
o ktorych mowa w ust.5,
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4) modyfikacje formularzy elektronicznych, polegajaca na dostosowaniu do
obowigzujacych przepisOw prawa, w terminie 14 dni od dnia ogloszenia zmian lub zgloszenia
wniosku przez Zamawiajgcego,

5) modyfikacje wszelkiej Dokumentacji wytworzonej i dostarczonej przez Wykonawce
w ramach realizacji Umowy jak rowniez informacje zapisane na innych nosnikach, w tym
informatycznych no$nikach danych, w zwigzku z realizacjg §wiadczen gwarancyjnych,

6) wsparcie techniczne.
5. Rodzaje btedow:
1) Blad krytyczny — stan Programu catkowicie uniemozliwiajacy eksploatacj¢ Programu

powodujgcy utrat¢ danych lub ich uszkodzenie lub majgcy negatywny wplyw na jego
prawidtowe funkcjonowanie rozumiany jako niedostgpno$¢ Programu w  sposob
uniemozliwiajgcy Korzystanie z niego, nie pozwalajagcy na znalezienie takiego sposobu
uzytkowania Programu, aby obej$¢ przyczyny bledu w sytuacji, gdy natychmiastowe dziatanie
Programu jest niezb¢dne do wypekienia przez Zamawiajacego zadan natozonych na niego
przepisami prawa.
2) Blad powazny - stan Programu majacy negatywny wplyw na prawidlowe
funkcjonowanie Programu, nieobejmujacy sytuacji okreslonych Btedem krytycznym,
rozumiany jako:
a) dzialanie Programu w sposob niezgodny z wszelka Dokumentacja wytworzong i
dostarczong przez Wykonawcg w ramach realizacji Umowy, jak réwniez z informacjami
zapisanymi na innych nosnikach, w tym informatycznych nosnikach danych, w zwigzku z
realizacja przedmiotu umowy,
b) wystapienie awarii powodujacej ograniczenie w dziataniu Programu, w tym
ograniczenie jego wydajnosci,
c) wystapienie awarii powodujacej ograniczenie w dziataniu Programu, mozliwe do
obejscia.
3) Blad pozostaly — stan Programu majacy negatywny wplyw na jego prawidlowe
funkcjonowanie, nieobejmujacy sytuacji okreSlonych Bledem krytycznym i1 Bledem
powaznym,
6. W przypadku wystgpienia Btedu:
1) krytycznego, czas jego usuni¢cia wynosi osiem (8) godzin od zgtoszenia,
2) powaznego, czas jego usunig¢cia wynosi szesnascie (16) godziny od zgtoszenia,
3) pozostatego czas jego usunigcia wynosi czterdziesci osiem (48) godzin od zgloszenia.
7. Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustug w ramach udzielonej gwarancji w sposob
zapobiegajacy utracie jakichkolwiek danych. W przypadku, gdy wykonanie ustugi wigze si¢ z
ryzykiem utraty lub uszkodzenia danych, Wykonawca zobowigzany jest poinformowa¢ o tym
Zamawiajacego przed przystapieniem do wykonywania ushugi.

8. Wykonawca zobowigzuje si¢ do $§wiadczenia ustug w ramach udzielonej gwarancji z
zachowaniem najwyzszej profesjonalnej starannosci.
9. Wykonawca zobowigzany bedzie do $wiadczenia ustug w ramach udzielonej gwarancji w

sposob niepowodujacy obnizenia wydajnosci Programu sprzed wystapienia btedow, o ktorych mowa
W ust.5.

10.  Wykonawca zobowigzuje si¢ utrzymaé poziom dostgpnosci Programu, tak aby taczna
niedostepnos¢ Programu, nie przekroczyta 0,3 % rocznie przez caty okres gwarancji.

11. Wykonawca jest zobowigzany do przyjmowania zgtoszen btedéw, o ktérych mowa w ust. 5
zapewniajac skrzynke e-mail dostepng 24h/dob¢ z automatycznym potwierdzaniem przyjecia
zgloszenia.

12. W przypadku nieusuni¢cia bledu w terminie okreslonym w ust. 6, Zamawiajacy ma prawo
zleci¢ bez wyznaczania dodatkowego terminu i bez utraty uprawnien z tytulu gwarancji, usuniecie
5
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btedu osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy niezaleznie od kar umownych, o ktérych mowa
w § 8 ust. 1 Umowy.

13.  Jezeli Wykonawca opracuje samodzielnie jakgkolwiek aktualizacj¢ Programu lub producent
Oprogramowania, udostepni jakgkolwiek aktualizacje tego Oprogramowania, Wykonawca
zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajacego o tym fakcie oraz przedstawienia ich
Zamawiajagcemu w terminie 14 dni od dnia wykonania tych uaktualnien. Wykonawca zobowigzany
jest réwniez poinformowaé Zamawiajacego o ewentualnych skutkach zainstalowania aktualizacji
Programu, w szczegdlnosci ich wptywie na sposob jej funkcjonowania oraz sposéb korzystania z
Programu.

14, Zamawiajacy jest wylgcznie uprawniony do podjecia kazdorazowo decyzji odnos$nie
zainstalowania aktualizacji Programu.

15. Instalacja aktualizacji Programu dokonywana bedzie w terminach uzgadnianych
kazdorazowo przez Strony.

16. Strony zgodnie postanawiaja, ze jezeli w trakcie realizacji zobowigzan z gwarancji dojdzie do
wprowadzenia zmian/modyfikacji/aktualizacji, w szczego6lnos$ci w Programie, Wykonawca z chwilg
dokonania zmian/modyfikacji/aktualizacji zapewni Zamawiajagcemu prawo do korzystania z takich
zmian na zasadach okreslonych w niniejszej Umowie, w szczego6lnosci autorskich praw majatkowych
do takich zmian,

17. W ramach ustug Serwisu gwarancyjnego Wykonawca bedzie udzielal Wsparcia
Technicznego, o ktérym mowa w ust. 4 pkt 6 na zasadach wskazanych nize;j.
1) Wykonawca bedzie przyjmowat pytania dotyczace funkcjonowania i korzystania z
Programu oraz udzielat porad i1 konsultacji dotyczacych Programu,
2) Wykonawca zobowigzany jest do przyjmowania pytan, o ktérych mowa w pkt 1, za

posrednictwem wiadomosci e-mail lub telefonu na numery oraz adresy wskazane w § 4 ust. 4
Umowy, w dni robocze oraz udzielania odpowiedzi na pytanie zadane przez osoby wskazane
przez Zamawiajagcego na biezgco, nie pdzniej niz w ciggu kolejnego dnia roboczego,
nastepujacego po dniu, w ktorym zadano pytanie, za posrednictwem, telefonu lub wiadomosci
e-mail.
3) Wykonawca zobowigzany jest do rejestrowania wszystkich pytan Zamawiajacego
oraz udzielonych przez Wykonawce odpowiedzi, w sposob pozwalajacy na archiwizacje
danych o czasie i tresci zgloszenia.
18. Strony rozszerzaja uprawnienia z tytutu rekojmi na przedmiot Umowy poprzez przedtuzenie
jej obowigzywania do ostatniego dnia okresu gwarancji, o ktorym mowa W ust.1 niniejszego
paragrafu.

§ 7. ZACHOWANIE POUFNOSCI

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania w $cislej tajemnicy wszelkich informacji
I danych, uzyskanych w zwigzku z wykonaniem Umowy, niezaleznie od formy przekazania tych
informacji oraz ich Zrédla, w szczegodlnosci informacji technicznych, technologicznych,
organizacyjnych i innych dotyczacych Zamawiajacego.

2. Wykonawca  zobowigzuje sie do  wykorzystania  uzyskanych  informacji
i danych, o ktérych mowa w ust. 1 wytacznie w celu wykonania Umowy.

3. W razie watpliwosci, czy okreslona informacja lub dane stanowia tajemnicg¢, Wykonawca
zobowigzany jest zwroci¢ si¢ w formie pisemnej do Zamawiajacego o wyjasnienie takiej watpliwosci.
4. Wykonawca zobowigzuje si¢ ujawni¢ powyzsze informacje tylko tym pracownikom
1 podwykonawcom, wobec ktérych ujawnienie takie bedzie uzasadnione zakresem,
w ktorym wykonuja Umowe 1 wytacznie w tym celu.
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5. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zapewnienia ochrony informacji w trybie i na zasadach
okreslonych w ustawach regulujacych ochrone tych informacji, do ktorych bedzie miat dostep w
zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy.

§ 8. KARY UMOWNE

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) za przekroczenie termindw naprawy bledéw o ktorych mowa w § 6 ust. 6 Umowy —
w wysokosci:

a) za op6znienia w usunig¢ciu bledow krytycznych w stosunku do terminu okre§lonego w
§ 6 ust. 6 pkt 1 Umowy w wysokosci 500 zt (stownie: piecset ztotych), za kazda rozpoczeta
godzing opOznienia,

b) za opoznienia w usunie¢ciu bledow powaznych w stosunku do terminu okreslonego w
§ 6 ust. 6 pkt 2 Umowy w wysokosci 300 zt (stownie: trzysta ztotych), za kazda rozpoczgta
godzing opoznienia,

C) za opdznienia w usunieciu btedéw pozostatych w stosunku do terminu okreslonego w
§ 6 ust. 6 pkt 3 Umowy W wysokosci 100 zt (stownie: sto ztotych), za kazda rozpoczeta godzine
opdznienia,

2) za kazde naruszenie klauzuli poufnosci — 10 000 zt,

3) w przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy —
10% lacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy,

4) za opoOznienie W terminie wykonania przedmiotu umowy, Wykonawca zaptaci

Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5
ust 1, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.

5) w przypadku wypowiedzenia umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, W
wysokosci 10% warto$ci umowy brutto, o ktorej mowa w § 5 ust. 1 Umowy.
2. Jezeli kary umowne przewidziane w ust. 1 nie pokryja rzeczywistej szkody Zamawiajacego,
przyshuguje mu prawo zadania odszkodowania na zasadach ogo6lnych Kodeksu cywilnego.
3. Kary umowne bedg ptatne w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania, w tym poprzez

potracenie z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

§ 9. ZMIANY UMOWY.
ODSTAPIENIE OD UMOWY PRZEZ ZAMAWIAJACEGO

1. Zmiany Umowy mozliwe s przy zachowaniu warunkow, o ktorych mowa w art. 144 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych.
2. Zmiany umowy sg mozliwe w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano
wyboru Wykonawcy, w nastepujacych przypadkach:
1) zmiany stanu prawnego lub stanu faktycznego, ktorych nie dato si¢ przewidziec
pomimo zachowania nalezytej starannosci i nie s3 one zawinione przez Strony,
2) zmiana kwoty wynagrodzenia brutto Wykonawcy:
a) jezeli w okresie realizacji umowy zmieni si¢ obowigzujaca stawka podatku VAT,
b) jezeli wzrost wynagrodzenia wywotany zostal okolicznosciami zwigzanymi z
COVID-19, w szczegblnosci zmiang zakresu §wiadczenia,
C) wynikajgca ze zwigkszenia lub zmniejszenia zakresu zamoéOwienia W razie
zastosowania przez Zamawiajacego dyspozycji o ktorej mowa w art. 144 ust. 1 pkt 6 ustawy z
dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamo6wien publicznych,
4) koniecznos$ci zmiany terminu realizacji zamowienia W przypadku:
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a) wystgpienia obiektywnych okolicznosci, ktorych nie mozna bylo wczesniej
przewidzie¢ i sg one niezalezne od Stron Umowy,

b) wystapienie obiektywnych okoliczno$ci wywotanych okoliczno$ciami zwigzanymi z
COVID-19,

C) dziatania sily wyzszej,

d) zwigkszenia lub zmniejszenia zakresu zamowienia W razie zastosowania przez

Zamawiajacego dyspozycji o ktorej mowa w art. 144 ust. 1 pkt 6 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamowien publicznych,
5) koniecznosci czasowego zawieszenia wykonania umowy, wywotanej okoliczno$ciami
zwigzanymi z COVID-19,
6) zmiana sposobu wykonania umowy, wymuszona okoliczno$ciami zwigzanymi z
COVID-19,
7) zmiana podwykonawcow, ktorym Wykonawca powierzyt wykonanie zamowienia, w
przypadku wystgpienia o zmian¢ na wniosek Zamawiajacego lub Wykonawcy, po uzyskaniu
zgody Zamawiajacego, w szczegdlnosci wywolanych okolicznosciami zwigzanymi z COVID-
19,
8) zmiana zakresu §wiadczenia Wykonawcy, wywotana okoliczno$ciami zwigzanymi z
COVID-19,
9) zmiana ustalania i dochodzenia kar umownych, w tym ich wysokosci z
uwzglednieniem okoliczno$ci zwigzanych z wystgpieniem COVID-19.
3. O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie zmiany Umowy beda dokonywane w formie
pisemnego aneksu do Umowy pod rygorem niewaznosci.
4. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w przypadku wystgpienia okolicznosci, o ktorych
mowa w art. 145 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych. Zamawiajacy
moze takze odstapi¢ od Umowy w nastepujacych przypadkach:
1) Wykonawca mimo otrzymania pisemnego wezwania do prawidtowego wykonania
Umowy nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje zobowigzania wynikajace z Umowy, w tym
nie rozpoczyna wykonania Umowy lub nie wykonuje Umowy z nalezyta starannoscia, w
szczegolnosci nie dochowujac ustalonych terminéw lub jakosci ustug,
2) jezeli w stosunku do Wykonawcy zostanie wszczete postgpowanie upadlosciowe, lub
sad odmoéwi ogloszenia upadtosci, z uwagi na niewystarczajace aktywa na prowadzenie
upadlosci, lub Wykonawca zawrze z wierzycielami uktad powodujacy zagrozenie dla realizacji
Umowy lub nastapi likwidacja przedsigbiorstwa Wykonawcy, albo w wyniku wszczetego
postepowania egzekucyjnego nastapi zajecie majatku Wykonawcey lub jego znacznej czgsci,
5. Odstapienie od Umowy nalezy ztozy¢ Wykonawcy w terminie 20 dni od powzigcia informacji
o zaistnieniu okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 4 pkt 1 i 2.
6. Odstagpienie od Umowy wymaga pisemnego oswiadczenia z podaniem uzasadnienia pod
rygorem niewaznosci.
1. Odstagpienie od umowy nie pozbawia Zamawiajacego prawa do zgdania kar umownych.

§ 10. PRAWA AUTORSKIE

1. W przypadku, gdy realizacja Umowy obejmuje prace lub ustugi majace charakter utworow w
rozumieniu przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i1 prawach pokrewnych,
Wykonawca udziela Zamawiajacemu w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy —
z dniem podpisania przez strony protokotu odbioru , o ktorym mowa w § 5 ust. 3 Umowy oraz w
ramach gwarancji i Serwisu pogwarancyjnego, licencji na dostarczone oprogramowanie, na czas
nieoznaczony oraz na korzystanie z wytworzonych przez niego na podstawie niniejszej umowy
utworow na nastepujacych polach eksploatacji:
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1) wykorzystywanie na potrzeby wiasne oraz we wszelkich czynnosciach zwiagzanych z
dziatalnosciag wykonywana przez Zamawiajacego,

2) wykorzystywanie w celu $wiadczenia ustug oraz wykonywania zadan ustawowych,
3) zwielokrotnianie, utrwalanie i kopiowanie we wszystkich znanych na dzien zawarcia
umowy technikach utrwalania, zwielokrotniania i kopiowania,
4) wprowadzanie do pamieci komputera i innych urzadzen elektronicznych sieci
komputerowych, w tym sieci Internet,
5) udostepnianie w sieci informatycznej , w szczegélnosci w sieci Internet lub sieci
wewnegtrznej na potrzeby okreslone w punktach 1 i 2,
6) sporzadzanie kopii zapasowych,

2. W przypadku koniecznosci korzystania z utworow (licencji) innych dostawcow Wykonawca

zobowiazuje si¢ skutecznie przenies¢ na Zamawiajacego licencje na warunkach nie mniej
korzystnych niz udzielone przez innych uprawnionych dostawcow.

3. Prawa i tytuty prawne, w tym prawa autorskie, odnoszace si¢ do wdrozonego systemu naleza
do Wykonawcy.

4. Wykonawca oswiadcza, ze udzielone prawa do korzystania z utworow (licencji) nie beda
obciagzane prawami 0séb trzecich.

5. Wykonawca przyjmuje na siebie wylaczng odpowiedzialnos¢ za wszelkie roszczenia z tytutu
praw autorskich, zwigzanych z utworami wskazanymi w ust. 1.

6. Wykonawca o$wiadcza, iz przedmiot umowy, tj. utwory, o ktérych mowa w ust. 1 umowy sa

wolne od wad prawnych. W razie skierowania przeciwko Zamawiajacemu jakichkolwiek roszczen
przez osoby trzecie, w szczeg6lnosci z tytutu naruszenia przyshugujacych im praw autorskich, w
wyniku korzystania przez Zamawiajgcego z utworu, okreslonego w ust. 1 w zakresie ustalonym w
ust. 1 Zamawiajacy zawiadomi niezwlocznie o tym fakcie Wykonawce, ktory zobowigzuje si¢ do
petnego zaspokojenia powyzszych roszczen osob trzecich w przypadku ich zasadnosci.

§ 11. SZKOLENIA

1. Wykonawca zapewni szkolenie pracownikéw Zamawiajacego, zgodnie z zalgczong tabela:
Lp. Wymagania

1. | Liczba uzytkownikow do | 1. Pracownicy Wydzialu Finansowego 1 Wydziatu
przeszkolenia w zakresie | Organizacyjnego Starostwa Powiatowego w Sokotce: 11 oséb,

wdrozonego programu 2. Osoby odpowiedzialne za centralizacje VAT w jednostkach:
15 oséb,

2. | Liczba administratorow | 1. Pracownicy Starostwa Powiatowego w Sokoétce petnigcy
wdrazanego programu obowigzki administratorow programu: 2 osoby,

3. | Miejsce prowadzenia Starostwo Powiatowe w Sokotce ul. Pitsudskiego 8, 16-100
szkolen Sokotka

4. | Wymagania w zakresie 1. Szkolenia w systemie jednostanowiskowym lub grupowym,
organizacji szkolef nieprzekraczajacym liczy 3 os6b w grupie,

2. Uzgodnieniu pomigdzy stronami podlegaja:

e harmonogram szkolen grupowych i indywidualnych,

o listy obecnosci ze szkolen grupowych i indywidualnych,

e protokoty odbioru dot. szkolen,
3. Szkolenia bg¢da realizowane w pomieszczeniach i na sprzgcie
udostgpnionym przez Zamawiajacego, z zastrzezeniem, ze
materialem szkoleniowym stuzacym grupie moga by¢
wylacznie dokumenty stworzone przez Wykonawce do celow
szkoleniowych,
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4. Wykonawca przeszkoli, wskazanych przez Zamawiajacego,
pracownikow Starostwa, petnigcych obowigzki administratoréw
w zakresie zarzadzania uzytkownikami 1 uprawnieniami,
zabezpieczania | odtwarzania  danych. Szkolenie
administratorow obejmowa¢ powinno instalacj¢, konfiguracje
systemu oraz ustug sieciowych, administracj¢, utrzymanie
biezace, tworzenie kopii bezpieczenstwa, odtwarzanie systemu
operacyjnego po awarii,

5. Nie przewiduje si¢ przeprowadzenia szkolen typu e-learning
w miejsce szkolen tradycyjnych,

2. Wykonawca zobowigzany jest do opracowania i przedstawienia do akceptacji Zamawiajagcemu
Planu Szkolen i materiatéw szkoleniowych. Czas trwania szkolenia wynosi 32 godziny lekcyjne (45
min).

3. Szkolenia rozpoczng si¢ po akceptacji Planu Szkolen i materiatéw szkoleniowych przez
Zamawiajacego.

4. Zamawiajacy ma prawo do zglaszania uwag do Planu Szkolen i materiatow szkoleniowych w
trybie i na zasadach okre$lonych w § 3 ust. 7 Umowy.

5. Szkolenia prowadzone beda przez osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje 1 znajomos¢
Systemu, ktore wskazane byly w wykazie osob skierowanych przez Wykonawce do realizacji
zaméOwienia, stanowigcym element jego oferty.

6. Zmiana 0sob prowadzacych szkolenie moze nastapi¢ po wyrazeniu pisemnej zgody przez
Zamawiajacego na wniosek Wykonawcy ztozony na pismie.

7. W przypadku koniecznosci zmiany terminu szkolenia okreslonego w Planie Szkolen
Zamawiajacy o zmianie terminu szkolenia powiadomi Wykonawce nie p6zniej niz 2 dni roboczych
przed planowanym terminem szkolenia uzgodnionym w harmonogramie szkolen.

8. Zmiana terminu szkolen i os6b prowadzacych szkolenia nie stanowi zmiany Umowy, z
zastrzezeniem, ze wszystkie szkolenia musza odby¢ si¢ do terminu okreslonego w § 2 ust. 1
Umowy.

9. Wykonawca zobowigzany jest do opracowania i przedstawienia do akceptacji Zamawiajacemu
Sprawozdania ze Szkolen, w terminie 2 Dni Roboczych od przeprowadzenia ostatniego szkolenia.
Zamawiajacy ma prawo do zgtaszania uwag do Sprawozdania ze Szkolen w trybie 1 na zasadach
przewidzianych w § 3 ust. 7 Umowy.

10. Protokot odbioru szkolen zostanie podpisany na podstawie zaakceptowanego przez
Zamawiajacego Sprawozdania ze szkolen.

§ 12. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych.
2. Zadna ze Stron nie ma prawa dokonywac cesji, przeniesienia badz obcigzenia swoich praw

lub obowigzkéw wynikajacych z Umowy bez uprzedniej zgody drugiej Strony wyrazonej w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Strony dotoza wszelkich staran, aby spory migdzy nimi, dotyczace wykonania Umowy,
rozwigza¢ w sposob polubowny.
4. Sadem wiasciwym do rozstrzygania wszelkich sporow powstalych w zwigzku z niniejsza
Umowa jest sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
5. Umowe sporzadzono w 3 egzemplarzach: 2 egz. dla Zamawiajgcego 1 jeden egz. dla
Wykonawcy.
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