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Zalacznik nr 1

Opis przedmiotu zaméwienia

NAZWA ZAMOWIENIA:

»Ustugi specjalistycznego wsparcia, poradnictwa i terapii w ramach projektu pn.:
»Wspieramy rodziny zastepcze i osoby usamodzielniajace si¢ z terenu Powiatu
Sokdlskiego™.

1. Uwagi ogdlne:

a)
b)
©)

d)

e)

Pojecie godzina dydaktyczna oznacza jednostke czasu rowng 45 minut.

Pojecie godzina zegarowa oznacza jednostke czasu réwng 60 minut.

Wszystkie zadania o charakterze stacjonarnym maja by¢ realizowane na terenie
powiatu sokolskiego.

Wszystkie materiaty szkoleniowe, karty doradztwa, konspekty zajec, miesigczne karty
czasu pracy doradcow, listy poswiadczajace obecnos¢ i korzystanie ze swiadczen,
dzienniki zaje¢, pozostata dokumentacja rozliczeniowa kazdego z zadaf zostanie
oznakowana przez Wykonawce zgodnie z aktualnymi wytycznymi w zakresie
informacji i promocji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Podlaskiego,

W wypadku gdy na jakimkolwiek dokumencie wymagane jest poswiadczenie osoby
nieletniej za osobe te po$wiadczenia dokonuje jedno z rodzicow zastgpczych /
opiekunéw prawnych.

2. Zadania wspélne Wykonawey dla zadan o charakterze doradezym (uslugi
indywidualnego wsparcia) (Zadania 1,2):

a)
b)

<)

d)

g)

Pomieszczenie na potrzeby realizacji zadan zapewnia Zamawiajacy

Wykonawca zapewnia doradcow / terapeutéw z kompetencjami do prowadzenia ustug
w zaleznosci od typu / rodzaju ustugi;

Wykonawca wystawia uczestnikom szkolenia zaswiadczenia/ certyfikaty o ukoficzeniu
ustugi doradczej informacje o jego temacie oraz wymiarze godzin;

Wykonawca przeprowadza ewaluacje ustugi — dokonuje jej oceny za pomocg ankiet
ewaluacyjnych opracowanych zgodnie 2z ustaleniami przekazanymi przez
Zamawiajacego;

Wykonawca oznakowuje pomieszczenia, w ktérych beda odbywaly sie zajecia
zgodnie z aktualnymi wytycznymi w zakresie informacji i promocji Regionalnego
Programu Operacyinego Wojewddztwa Podlaskiego;

Wykonawca w terminie 30 dni od zakonczenia realizacji ustugi przygotuje i przedfozy
Zamawiajacemu dokumentacje realizacji ustugi obejmujaca raport z realizacji ustugi,
listy obecnosci, indywidualne karty ustug doradczych oraz miesigczne karty czasu
doradcy / terapeuty, kserokopie certyfikatow, listy potwierdzajace odbidr
certyfikatow.

W kazdym z zadan miesigczne zapotrzebowanie na ustuge bedzie przekazywane
wykonawcy w terminie do 15 dnia kalendarzowego miesigca poprzedzajacego
$§wiadczenie ushug poczta elektroniczng na adres wskazany w umowie.
Zapotrzebowanie zawierato bedzie zawierato taczna liczbg godzin swiadczenia ustugi
w nastepnym miesigcu kalendarzowym z podaniem liczby godzin do wykonania w
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kazdym z osrodkéw. Zamawiajacy zastrzega, ze mozliwe jest, ze w danym miesigcu
ustuga nie bgdzie wykonywana.

h) Na podstawie miesiecznego zapotrzebowania Wykonawca sporzadzi i przekaze w
terminie do ostatniego dnia kalendarzowego miesigca poprzedzajacego swiadczenie
ustug szczegdtowy harmonogram miesigczny realizacji ustugi zawierajacy wykaz dat i
godzin $wiadczenia ustugi.

i) W wypadku pierwszego miesigca $wiadczenia ustug, jesli nie jest mozliwe
dotrzymanie terminéw o ktérych mowa w pkt f- g Wykonawca uzgodni z
Zamawiajacym liczb¢ godzin do wykonania w ramach danego zadania

i) Rozliczenie swiadczen odbywac sig bedzie 1 raz w miesigcu na podstawie miesigecznej
faktury za swiadczenie ustug.

k) Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ realizacji uslug w formie stacjonarnej na
miejscu lub zdalnej z wykorzystaniem technik elektronicznej komunikacji tj
Skype lub podobny komunikator internetowy, telefon.

1) W przypadku realizacji uslugi zdalnie Wykonawca zobowigzany jest uzgodnié
poprzez e-mail z osoba, ktérej udzielane bedzie wsparcie zakres (tematyke
wsparcia).

m) W przypadku realizacji uslugi zdalnie Osoba ktorej udzielone bedzie wsparcie
kazdorazowo niezwlocznie po udzielonym wsparciu potwierdza mailowo date
udzielonego wsparcia oraz godziny, w ktérych bylo ono realizowane z podaniem
lacznego czasu realizacji uslugi. Wykonawca zobowigzany jest dolaczyé do
dokumentacji wydruk e-mail w odniesieniu do wszystkich wudzielonych
konsultacji on-line.

n) W przypadku realizacji ustugi zdalnie Wykonawca zapewnia poprzez $rodek
komunikacji elektronicznej nagranie obrazu i dzwigku trenera / terapeuty z
wylgczeniem nagrania diwigku i obrazu osoby ktérej udzielane jest wsparcie.
Wykonawea zobowigzany jest dolaczy¢ do dokumentacji komplet nagran na
nosniku elektronicznym (dysk zewnetrzny / plyta CD / pen-drive).Zapis nie
dotyczy rozmow telefonicznych.

3. Szczegbélowy opis zadan:

3.1 Zadanie nr 1 — Poradnictwo specjalistyczne dla rodzin

a. Realizacja 623 godzin zegarowych zaje¢ w zakresie poradnictwa prawnego i/lub,
psychologicznego i/lub pedagogicznego dla rodzin objetych wsparciem PCPR Sokétka .
Okres realizacji zadania od dnia zawarcia umowy w sprawie niniejszego zaméwienia do
31.08.2021.

b. Miesigczne zapotrzebowanie na ustuge bedzie przekazywane Wykonawcy w terminie
do 15 dnia kalendarzowego miesigca poprzedzajacego S$wiadczenie ustug poczta
elektroniczng na adres wskazany w umowie. Zapotrzebowanie zawierato bedzie taczng
liczb¢ godzin $wiadczenia ustugi w nastepnym miesiacu kalendarzowym z podaniem
liczby godzin do wykonania. Zamawiajacy zastrzega, ze mozliwe jest, ze w danym
miesigcu ustuga nie bedzie wykonywana. Eacznie Zamawiajacy zobowigzany jest do
Zamowienia 623 godziny $wiadczenia ustugi.
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c. Na podstawie miesigcznego zapotrzebowania Wykonawca sporzadzi i przekaze w
terminie do ostatniego dnia kalendarzowego miesiaca poprzedzajacego $wiadczenie ustug
szczegOlowy harmonogram miesieczny realizacji ustugi zawierajacy wykaz dat i godzin
swiadczenia ustugi.

d. W przypadku pierwszego miesiaca realizacji ustugi o ile nie jest mozliwe dotrzymanie
termindw o ktérych mowa w pkt. b i c. Zamawiajacy uzgodni z Wykonawca liczbe godzin
do wykonania w tym miesigcu.

e. Rozliczenie swiadczen odbywac si¢ bedzie w systemie miesigcznym na podstawie
miesiecznej faktury/rachunku za §wiadczenie ustug. Wraz z ostatnig faktura miesigczng za
realizacj¢ zadania Wykonawca zgtosi zadanie do odbioru zgodnie z zapisem zawartym w
par. 4 ust. 2 umowy oraz przedstawi dokumentacje zadania.

f. Zamawiajacy zapewnia salg na potrzeby realizacji zaje¢ oraz zapewnia uczestnikom
materialy biurowe (notes, teczka, dtugopis),

g. Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ oraz ponie$¢ nastepujace koszty zwigzane z
organizacja i realizacja zajec:

1) zapewnié warunki pracy zgodnie z przepisami bhp w trakcie trwania zajec;

2) oznakowa¢ pomieszczenia, w ktoérych beda odbywaly si¢ zajecia zgodnie z aktualnymi
wytycznymi w zakresie informacji i promocji Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Podlaskiego oraz umieszcza¢ informacje o wspolfinansowaniu zajgé ze
$rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego;

3) przeprowadzi¢ ewaluacje zaje¢ — dokona¢ oceny =zajg¢ za pomoca ankiet
ewaluacyjnych;

4) sporzadzi¢ i przedlozy¢ Zamawiajacemu w terminie 30 dni kalendarzowych od
momentu zakonczenia zajec raport z wykonania ustugi, listy obecnosci w poszczegdinych
dniach zajed, listy poswiadczajgce odbiér materiatéw dydaktycznych, wypelnione ankiety
ewaluacyjne, dziennik zajec.

3.2 Zadanie nr 2 — Wsparcie specjalistyczne dla dzieci/mlodziezy

a. Realizacja 320 godzin zegarowvch zaje¢ w zakresie terapii psychologicznej i/lub
zaje¢ z terapeuta zajeciowym i/lub terapii logopedycznej i/lub terapii pedagogicznej i/lub
wsparcia terapeuty dziecigcego (lacznie 320 h). Okres realizacji zadania od dnia zawarcia
umowy w sprawie niniejszego zamdwienia do [ 31.08.2021 Jr.

b. Miesieczne zapotrzebowanie na ustuge bedzie przekazywane Wykonawcy w terminie
do 15 dnia kalendarzowego miesiaca poprzedzajacego $wiadczenie ushug poczta
elektroniczng na adres wskazany w umowie. Zapotrzebowanie zawieralo bedzie taczng
liczbe godzin $wiadczenia ushugi w nastepnym miesigcu kalendarzowym z podaniem
liczby godzin do wykonania. Zamawiajacy zastrzega, ze mozliwe jest, ze w danym
miesigcu ustuga nie bedzie wykonywana. Lacznie Zamawiajacy zobowigzany jest do
Zamoéwienia 320 godzin $wiadczenia ushugi.

c. Na podstawie miesigcznego zapotrzebowania Wykonawca sporzadzi i przekaze w
terminie do ostatniego dnia kalendarzowego miesigca poprzedzajacego $wiadczenie ushug
szczegOtowy harmonogram miesigczny realizacji ustugi zawierajacy wykaz dat i godzin
swiadczenia ustugi.

d. W przypadku pierwszego miesigca realizacji ustugi o ile nie jest mozliwe dotrzymanie
termindw o ktérych mowa w pkt. b i c. Zamawiajacy uzgodni z Wykonawcg liczbe godzin
do wykonania w tym miesigcu.

e. Rozliczenie swiadczen odbywac si¢ bedzie w systemie miesigcznym na podstawie
miesigcznej faktury/rachunku za swiadczenie ustug. Wraz z ostatnig faktura miesigczng za
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realizacje zadania Wykonawca zglosi zadanie do odbioru zgodnie z zapisem zawartym w
par. 4 ust. 2 umowy oraz przedstawi dokumentacje zadania za rok 2020.

f. Zajeciami objete sg dzieci i mtodziez w wieku od 6 do 20 roku zycia.

g. Szczegétowy harmonogram zajg¢ Wykonawca uzgodni we wspOlpracy =z
Zamawiajacym.

h. Zamawiajagcy zapewnia sale na potrzeby realizacji zaje¢ oraz zapewnia uczniom
materialy biurowe (notes, teczka, dtugopis),

i. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ oraz ponie$¢ nastgpujace koszty zwiagzane z
organizacjg i realizacjg zajec:

1) zapewni¢ warunki pracy zgodnie z przepisami bhp w trakcie trwania zajgc;

2) oznakowaé pomieszczenia, w ktorych beda odbywaly sig zajecia zgodnie z aktualnymi
wytycznymi w zakresie informacji i promocji Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Podlaskiego oraz umieszcza¢ informacje o wspoétfinansowaniu zajeé ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego;

3) przeprowadzi¢ ewaluacj¢ zaje¢ — dokonaé oceny zaje¢ za pomocg ankiet
ewaluacyjnych;

4) sporzadzi€¢ i przedtozy¢ Zamawiajgcemu w terminie 30 dni kalendarzowych od
momentu zakonczenia zaje¢ raport z wykonania ushugi, listy obecno$ci na zajeciach w
poszczegdlnych dniach zajgé, listy poswiadczajace odbiér materiatéw dydaktycznych,
wypelnione ankiety ewaluacyjne, dziennik zajgc.

3.3. Zadanie nr 3 — Grupa wsparcia
1. Zajecia grupy wsparcia wzmacniajgce sytuacje zyciowa uczestnikow projektu
2. Usluga szkoleniowa obejmuje tacznie 40 godziny dydaktyczne ( 2 x w miesigcu po 2

h)

Forma przeprowadzonych szkolen — warsztaty/¢wiczenia,

L.aczna liczba 0s6b — 19 osdb,

Laczna liczba certyfikatow — 19,

Laczna liczba godzin dydaktycznych — 40

Realizacja zadania: w terminie od dnia zawarcia umowy w sprawie niniejszego

zamowienia do [ 31.08.2021]

8. Czynnosci organizacyjne niezbedne do zrealizowania niniejszego zadania:

a) Wykonawca zapewnia salg szkoleniowa wyposazong w rzutnik, ekran, flipchart i
papier do flipcharta,

b) Wykonawca zapewnia treneréw z kompetencjami do prowadzenia zaje¢ wiasciwych
dla danej tematyki zajec;

¢) Wykonawca wystawia uczestnikom szkolenia zaswiadczenia/certyfikaty o ukoficzeniu
szkolenia zawierajacych informacjg o jego temacie oraz wymiarze godzin;

d) Wykonawca przeprowadza ewaluacj¢ szkolenia — dokonuje oceny szkolenia za
pomocy ankiet ewaluacyjnych opracowanych zgodnie z ustaleniami przekazanymi
przez Zamawiajgcego;,

e) Wykonawca oznakuje pomieszczenia, w ktérych beda odbywaty sie zajecia zgodnie z
aktualnymi wytycznymi w zakresie informacji i promocji Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Podlaskiego;

f) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonywania kontroli realizacji zaméwienia, a
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia udziatu w szkoleniach lub seminariach
osobom wskazanym przez Zamawiajacego do przeprowadzenia kontroli realizacji

SO v B L
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przedmiotu zamowienia. Koszty z tego tytulu Wykonawca musi uwzgledni¢ w cenie
zlozonej oferty (maksymalnie dla dwdch oséb).

g) Wykonawca zapewnia materiaty dydaktyczne i materiaty biurowe (co najmniej teczka
/segregator szkoleniowy notatnik / papier do notowania / dlugopis).

h) Wykonawca w terminie 30 dni od zakonczenia kazdego z zadan przygotuje i
przedlozy Zamawiajacemu dokumentacje realizacji danego zadania obejmujaca raport
z realizacji zadania, listy obecnosci, listy potwierdzajagce odbidér materiatow
szkoleniowych, listy potwierdzajace odbidr certyfikatéw i kopie certyfikatow, listy
potwierdzajace korzystanie ze $wiadczen wiasciwych dla danej jednostki szkoleniowe;j
oraz dziennik zajec.
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